TAM HASAR VE AGIR HASAR EKSPER RAPORU SUREC iSLEYISI

Hazine ve Maliye Bakanhgi Sigortacilik Genel MudurlGgi tarafindan yayimlanan, 19.02.2020
tarih ve 2020/3 sayill “Motorlu Arag Sigortalari Kapsaminda Tam Hasara ya da Agir Hasara Ugramis
Araclarla ilgili Mevzuata Aykiri Uygulamalarin Onlenmesi Hakkinda” Genelge’ nin 5. ve 6. maddesi
kapsaminda c¢alismalar yapilmistir. Tam hasarli ve agir hasarli araclara iliskin, 01.04.2020 tarihinden
sonra olusturulacak eksper raporlari icin; asagidaki adimlardan girislerin yapilmasi beklenmektedir

www.sbm.org.tr adresinde bulunan sag st kdsedeki “SBM Online” alanindan, kullanici adi ve
sifre ile sisteme giris yapildiktan sonra;

“HATMER —>Eksper Raporu—>Agir/Tam Hasarli Eksper Raporu” adimlarindan, ilgili ekrana ulasilabilir.
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TAM HASAR VE AGIR HASARLI ARAG LISTELEME

Asagidaki gibi gelen ekranda her eksper, kendi levha no’su altinda ¢alisan eksperler tarafindan
olusturulan kayitlar gérebilmektedir.
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TAM HASAR VE AGIR HASARLI ARAC EKLEME

Yukaridaki ekranda bulunan “Ekle” butonuna tiklandiginda asagidaki ekran gelmektedir.


http://www.sbm.org.tr/

Eksper Raporu Agir Hasarl Aracg Ekle

Agir Hasarli Arag Ekle

Eksper Rapor No: . v
Uriin: * | — Seciniz -- v
Sigorta Sirket: * | - Seciniz - v
Hasar Dosya Mo: .

Plaka: .

Sasi Mo .

Mator No: .

Aracin Rengi: .

Marka: * | - Seciniz - v
Tip: * |~ Seginiz—- ¥

Hasar Tipi: .

— Seginiz —

Pert Cekme Belgeli
v Kaydet |[IERCIAES Pert Hurda Belgeli

Eksper raporu, sigorta sirketi tarafindan SBM’ ye transfer edilmis ise; giris yapan eksperin, “Eksper
Rapor No” alanini (SBM’ ye transfer edilen raporun Eksper Rapor No’ su bu alana yazilir.) doldurup

tusuna basmasiyla diger bilgiler otomatik gelmektedir.

Ancak eksper raporu SBM’ ye heniiz transfer edilmemis ise; v tusuna basildiktan sonra diger
bilgiler otomatik gelmeyecektir. Bu durumda, ekranda yer alan diger bilgilerin, eksper tarafindan
manuel doldurulmasi beklenmektedir.

Tim bilgiler dolu olduktan sonra “Kaydet” butonuna tiklanmalidir.

Boylece kaydedilen kayit, asagidaki gibi listeleme ekraninda gosterilebilecektir.

TAM HASAR VE AGIR HASARLI ARAC GORUNTULEME

Kayit detayinin goriintlilenebilmesi icin; asagidaki gibi ilgili kaydin bulundugu satirda yer alan
(g6z) butonuna tiklanmalidir.
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Eksper Rapor No SasiNo Plaka il Kodu Plaka No Olusturan Kullanici Olusturma Tarihi Guncelleyen Kullanici Guncelleme Tarihi islemler
456 23 034 PJ2133 sbm_E07/G00011 27103/2020 10:21 sbm_E07/G00011 27/03/2020 10:21 E & x
997 NMODXXTTGDJR43264 051 KTT169 77829592986 26/03/2020 16:47 sbm_E07/G00011 27/03/2020 13:03 ® & x
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Adir Hasarh Arag Detay

Eksper Rapor No:
Sigorta Sirket:
Hasar Dosya No:
Uriin:

Plaka No:

Sasi No:

Motor No:

Aracin Rengi:
Marka:

Tip:

Hasar Tipi:

Eksper Levha No:
Olugturan Kullanici:
Olugturma Tarihiz
Giincelleyen Kullanic:

Giincelleme Tarihi:

456

ALLIANZ SIGORTA
2329693-1

Kasko Sigortasi
034-PJ2133

23
KIKCB120138210
siyah

BMC

KAMYOMN 214-26 Bx4 ON
LASTIK

Part Cekme Belgeli
E07/G00011
sbm_EOT/G00011
2020-03-27 10:21:07.0
sbm_EOT/G0001
2020-03-27 10:21:20.0

Tamam

TAM HASAR VE AGIR HASARLI ARAGC GUNCELLEME

Kayittaki bilgilerin glincellenebilmesi icin; ilgili kaydin bulundugu satirda yer alan # (kalem)
butonuna tiklanmalidir. Bilgiler glincellendikten sonra “Kaydet” butonuna tiklanmalidir.

Eksper Raporu > Agir Hasarl Arag Guncelle

Agir Hasarli Arag Giincelle

Eksper Rapor No: .

Uriin: * | 120 - Kasko Sigortasi v
Sigorta Sirket: * | ALLIANZ SIGORTA v

Hasar Dosya Mo: * | 3329593-1

Plaka: * 034 PJ2133

Sasi No: 23

Motor No: * KIKC612D138210

Aracin Rengi: * | siyah

Marka: * BMC v

Tip: * | KAMYON 214-26 6x4 ON LASTIK v
Hasar Tipi: * Pert Cekme Belgeli v
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TAM HASAR VE AGIR HASARLI ARAG SILME

Kayittaki bilgilerin silinebilmesi icin; ilgili kaydin bulundugu satirda yer alan * (carpi) butonuna
tiklanmalidir. Cikan “Onay” ekranindaki “Tamam” butonuna da tiklanmalidir.
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Silmek isteginizden emin misiniz? .
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NOT: Silinen Dosyalar takip agisindan ayrica kayit altinda tutlacaktir.
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